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Teramo 27/03;2017

Al personaIe docente e ATA del Liceo Statafe “G Mllh > di Teramo
: personale de]le scuoie deiia Prov:nma di Teramo-
= e Albo" retorzo-’ Ito web deli‘lsntuto

-Oggette, Bando mtemo alI’amx_mmstrazione per. contratto di assxstenza :_fonnatxca e manut
hardware/soﬁware per] anno 2017, ; -

: IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Visti i criteri per le attivita negoz:ah az'tt 32.e 33 c. 2 de] DI 44 del 11’2/2001
-+ Vistala _copemlra fin inanziaria nel pmgramma annua}s 201 :

196/2003 'Codice Privacy™;

Consnierato chc ,Tltolare del tratramento dei dati personah ‘aa sens: degh arrr 4 comma 1 Ieﬁera f)'e 28 o
: ) 1 Dirigente Scolast:co pro~tempore, : 2 =

_ , D.Lgs. n. 196/20{)3; 4_
»del Garan della Prwacy dei 27 novembre 2008 recante "M:sure € accor'g rnetm_
i ds trattamenti effettuati ' g

”Vlste e modlf che del'prawedjmento del 27 novembre 2008 recante prescnzmm i titolarx dex tra’ttamenti_-
_ eﬁettuati con strumenn elemom_ T

.reianvam 'nte aile attnbuzmm di amm;mstratore di mstema e_prcroga’ L

_ ':personale dotato d! esperienza ‘capacita
ed g i ) rmatxche cui confenre l‘mca.raco per .

d: un mcarico per I'assxstenza mformatlca € manutenzzone
0 2017 e per 1 compenso pari ad € 1.200;

- dell'Istituto. e
oo Sulla busta deve essere mdlcata la dicxtura L -
- -"BANDO IN’I'ERNO ASSISTENZA H\IFORMATICA aniio 2017" -

o E '_L apertura deile buste awerra 11 gmmo 13 apnie 201 7 alle ore 9 OO




11 personale interno all'amministrazione per partecipare al bando dovra inviare, a pena di esclusmne la
seguente documentazmne

Lia domanda di gartemgazlone alla garg:,

2. dxchiarazwne dati contabxh

3, modulo informativa privacy;.

': '-4 currxcuium v1tae mformato europeo _
o S: potra procedere ad aggzud:cazmne anche in prééé;iza-di _L_mé_i s_él_a qﬁ-‘éﬁaﬁaﬁ;{a é giudicatacongrua, m i
”_;}apphcazmnedeirm 69RCGS. - i R

_ '_ ASSISTENZA MFORMATICA E MANUTENZIONE HARDWARE/SOF TWARE :
i Il contratto nguarda Ia manutenz:one di tutte Ee appmcchlamre mformattche esmtentl In Isntuto s:a per:
1 segreterla che per ia d:ds.ttxca. : . : 3 o S ;

i apparecch:ature tecnoiogxche de1 !aboraton deﬂ’istltuto

s chltura d! ass;stenza mformatica reiatlva aHa fete iocaie degli ufﬁcl am‘mi_i__i_i_sﬁa’giyi :_é__éii'i'é _i_nf:éiétru_ﬁli;é e

»«'verxf ica mxziale sn!lo stato deiie ren & delle postaz;om PC evexatuah amom corremve ‘per I’omm:zzamone'; :

delle stesse'e loro. gestxone (aggmmamento delle deﬁnmom anti-virus € antx-spybot, ‘sostituzione delle -

s 1'password sl server esui chent, apalisi af eventualz esxgenze di eSpansmne hardware dells macchme in uso), :

L conﬁgurazwne lnstallazwne disinstallazione o te- installazionie di programmx mchiestl dat docenta per Ee :
o attivith dldatt;che' i penfenche hardware in dotazioné o di nuova - acquisizione;: - e L
T apphcazmne di eventuah mod1ﬁche ad :mpostazzom 51stem1che del server e dei chent anche atte a soddlsfare :
B & vincoli i 1mpost1 dalla vagenti 1egg1 int materia s : S

: .conoscenza € capacxta di gestmne dei sistemi’ operatm Wmdows, Linux Mac OS X etc i

K _}- compevenza nell’amministrazioné delle reti informatiche, conoscenza dEI protocoih TCP/IP e d1 routme

.1 -~ capacitd nella rxsoluaone dei; guasn di npo hardware e software selle p:attaforme sopra eiencate esh tutte Ie

penfenche connesse (stampa:m scanner, ecc.... ) .con P’indicazione seritta di eventuali ¢sigenze manutentive:: .-
- "0 Sostituzione ‘pezzi (mdxcazzone a parte def costo del materlaie_dz r1camb10) e!o mtegrazmne e/o_'-
. potenzaamento, '

= constilenza- sugli ‘acquisti dz mater;ale mfonnatzco € mu]tmedxale per i‘attuazmne de] piano dl svﬁuppo'
tecnologwo dell'Istituto elo. sostituzione parco macchine; © . Eid ek el
o  .~»~ 1mpartxzzcne agli incaricati delle istruzioni techiche ed orgauzzzatwe che prevedano 11 saivatagglo de1 datl et
s _-’» asmstenzaeconsu]enza mfonnatxcael'l" Managemem ST Tl S
"~ @ssistenza soﬁware mterventl di mstallazmne apphcazxom agg:omamenn, consulenz.a, con partlcoiare""_ :'1 s T
- “riférimento “ai sistemi’ di- gestione ¢ archiviazioni- dati ‘¢ procedure  amministrative- ¢ contab;ia m uso: E IR
e piamfonna mmxstena}e S1d1, seftware ARGO in rete sistemi operativi con hcenza efo “open source”; o
i il assistenza ed installazione dei software di aggxomamento{generazmne degh amb;entx da szcurezza pxartafonna: T
Entra‘tei, apphcanvl INPS, FP24EP ecc. § i : S

;'.5 Per i pubblici dxpendent: é obbhgatorm l‘autorizz,azxone da parte deil’ammmistragiéﬁé_Z_di_._éﬁﬁéﬁér_iéi;ié:' ;: :::
pnmadeﬂ’mlzm deile attmta L T R T ey

s Crxter; di prlonta - I -
i In caso dz presentazmne d1 pn‘z domande verranno osservau i seguentl crzter; :

: _a) personaie mtemo alI’Ist;tuto : 3 e
. b) person&ie d1 ruolo m serwzm presso altre zstrtuzmm scolastlche deiia provmc:a :'

_ - Sono escluse dal presente bando persone non appartenentz ali‘ammlmstrazmne scoiastica della Provmcaa o :
' deeramo : el S y .




? Modalita valutazione delle domande: .
titolo di studio richiesto: laurea in informatica o d:ploma di scuola secondaria superiore specifico per
Imformattca (massxmo 30 punti: si partira dal voto massimo e si proceders i in proporzwne); a parita di
punteggio Ia Lavrea costifuira tltoio preferenziale di scelta; ' g
frequenza di cor51 specifici con rﬂascm di attestato (punti 10);
cemﬁcazmne per la gestlone deﬂa sicurezza dei sistemi mformattw (1 0 puntl),
precedente espenenza analoga presso Ilstituto (punti 10), _ T Cln : :

e precedente esperienza analoga presso altre tst;tuzmm scoiastlche (2 punn per ogm esperienza annuaie .

' presso altre scuole fino ad un massimo di 30. punti) i = _5 E i
e ﬂ_'d:spombxhta all ass;stenza operatlva te]efomca per | la soiuzmne d1 pxccoh probieml ( IO puntt per ogm P
Fn concorrente che la ofﬁ'a) S - RN SR Ner o

B '.:A parata d: pun eggzo si procederé ali‘assegnazzone ai canchdato piu giovane e

o _:3“Modallt51 dl erogazwne del servm

conck .Prec1sare neH offerta fa posmbthta e come orgamzzare

i -tempi di- intervento daﬂa chiamata; = - Y : SR ;

T, Iassxstenza operatwa teiefomca__per Ia squznone d; plCCOlI probieml che non rlchzedono un mtervemo . :
. diretto sulposto; © TS R e e

: -_:::-iassmtenza dﬂeﬁa penl npnsnnodlelemenh software non ﬁmznonanﬁeper !'aggmmamento dI pacchem' S i

- installati & nuove" versioni; R g : : ok
e ia consulenza per l‘mstaﬂazmne d: nuov: software commercxaix o dl drwers per !'utliizzo d: partlcoiarx_ SRS
' penfe che O:disp()SlthE Eaa BRI SO o L

i R;soiuzlone deI Contratto : En
L'Isﬂtuto pud risolvere'il contratt@ nei seguent: casic
B _-1) Mancata produz;cms di tutta la documentazaone prev:sta dalla gara
2 Verifica delle 1rregolar1ta delle dichiarazioni | presentate in gara®
= 3) Non nspet‘to dei tempi d1 mtervento dopo due: dxfﬁde formah dell’Istttuto

| .Responsabﬂe def procedzment{)' Dmgente Scofasttco Stefama Nardmi

. Trattamento da‘a personall ai senm dei D L von. 196 del 30° gtugno 2003
- Le ﬁnahta a‘cui sono destmatl i dati faccolfi ¢ Ie: modalita di tra‘ztamento menscono la procesiura d1 quanto S -
N oggetto deila presente nchlesta di oﬂ“erta, ‘ella: piena tutela’ dei dmm dei concorrenn ¢ dellaloro-
o lnservatezza e ha la fi nahta di consentire l'accertamento dell’:donelta dex concorrentt a parteclpare alia' R
;- procedura di affi damento per il servizio oggetto; . : : : S
L diritti dei soggettl mteressan sono. quelh dicui all'art.7 dei D L von, 196/2003 _ SRR
S| presente avviso & affisso all‘AIbo pretono del sxto web de[I'Ist;tuto e dlffuso tramﬂe posta elattromca B
_neile scuole_ deiia Provmcza di Teramo G : SR o : Lo




Allegatol L

DOMANDA Dl PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE DEGLI ESPERTI
ASSISTENZA INFORMATICA E MANUTENZIONE HARDWARE/’SOFTWARE

ANNOZOI?

 Liceo Statale “G. Mill» |
: --;VzaG Carduccl 38
' .:i64100 Teramo-

. di essere in godimento dei diritfi politici

- di essere dipendente della segtiente A\ ministrazione

di no_n -_avere' pr_‘bcedin'_igr_xt'i -'penaii pendenti

v Scritt .__utocertlf' ca a.vendlmté delle-.mfonnazmnx formte Pepei S
-:_IULa sott crltto/a consente: il trattamento dei’ propn dan ‘anche’ personaii ai SBIISl del D Lg vo =
E -"30/06/’2003 18 196?_per le es:genzeele fmahta deil mcarlco d1 cui alia presente domanda i__* s '

;.:Z Data.., :

-"_F_irma{ N S




Llceo Statale “G M;lh” Teramo

' - Liceo Linguistico - Liceo defle Scienze Umane - Liceo Economico-Sociale - o
\Fa G Carducca 38 .64100 TERAMO Tel. Segretena!Pres:denza 0861/247750-248851- Fax. 0861/029000 :

Dzstretto scolastlco N. 005 - www.milli-lyceum, gov.it e-mail: teng?OOM@;struzmne it P i
L s Cod F:sc 80003090679 Codlce umvoco uft" icio UFCJVW _ e

"‘_'Pmt n; 1_8()31’C02 . Teramo 27103/2017;_1

 INFORMATIVA ALL'INTERESSATO S
S _AI SENSI DELL'ART. 13 DEL D. LGS. N. 196 DEL 30 GIUGNO 2003__
i Gentﬂe Slgncrefa, secondo quanto prewsto daH'an 13 deiD !gs 196/2003 "Cod:ce in matena & protezmnel e

S del dati- personah" recante d:spomzzom sulla tutela de!la persona edi altri soggetti rispetto al trattamentq i

Codi dati: personah il Liceo Statale “G Milli? di Teramo. {d1 segtiito denommato’ "Istltuto") “quiale titolare
de_l _tratf:amento per esp}etare e sue ftmzwm Istltuzaonah ein pamcolare per gestlre i rapport; cgntra‘rtuai i
mstaurat: [} da mstaurare deve acquislre 0 gla detrene dam personah che La rlguardano R

. 1 FINALITA DEL TRATTAMENTO CUI SONO DESTINATI I DATI
I dat: personaii sono trattat: neil'amb;to deHa normale attmté secondo le seguentl finalitd: _ .
_a).i_jpredlspos;zmne comumcazxom mfonnative precontrattuah e 1struttor1e r:spette aHa stxpula d1 un R
_:-contratto R : e e
-b) _esccuzaone de} contratto e s sua gestmne ammimstratlva elaboramone itqmdazmnc e:.‘-
o -;-'_corresponsmne degh 1mport1 dovuti e relativa contablhzzazxone, ) S
. cy -'adempunemo di- obbhghx denvanu da leggl, -contratfi, regolamentl in materla d1 1giene e .

- sicarezza del lavoro, in materia fi scale mmatena assmuratwa,
i d) tuteiade: dlnttimsedegmdzziana U : y e e T T T S
[ €) ﬁnairta funzmnah ad altre attivita deil’zsnmto per Ie quah 51 ha facolta d1 mamfestare 0 no 11- - e
.. consenso; quali ad esempio, indagini statxstich G e
T ) N mstaurazmm di quajswogha rapporto.di Iavoro e/o fonumra da benz e/o prestazmm L
o g) analisi del mercato ¢ elaborazioni statistiche; = ©. - L et DR
' ""11) venﬁca dei gradodlsoddxsfazwne dex rapportl _{ _ ':' L

B Le formamoatal f' ne le seguentl uitenon'mfonnaznom': :_'-:_ 5.': S e




- I trattamento dei Suci dati personali sara improntato a principi di correttezza, liceita e trasparenza
e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoj diritti, Co Lo
1.dati personali trattati sono esclusivamente quelli necessari e pertinenti alle finalitd del 1
irattamento. L . . L TR _

«_ 1 Suoi dati personali verranno trattati anche con lausilio di strumenti elettronici 0 comunque automatizzati.
- con le modalitd e le cautele previste dal predetto Decreto & conservati per il tempo necessatio-all'espletamento .

- delle attivita istituzionali e amministrative riferibili alle predette finalita.

 Sono adottate dalla seuola le misure minime pe; la sicutezza dej dati personali previste dal Decreto, - -

o 1l titolare del trattamento & il dirigente scolastico prof. ssa Stefania Nardini;

*» Tl responsabile del trattamiento & il dirigente scolastico prof, ssa Stefania Nardini, © ==~
* _ Gli incaricati al trattamento - sono- gli - assistenti  amministrativi ° espressamente autorizzati' -

- allassolvimento di tali compiti, identificati ai sensi di legge, ed edott dei vincoli impostidal .




% : '__A panta d1 punteggw si procedera all assegnazzone ai cand:dato pm glovane

Bando mterno alt ammm:straz:one
: per ccntratto dl assrstenza znformatlca e manutenzsone hardware/software per I’anno 2617

Scheda tecmca

= Crtteri d: ccmparazrone

s Saranno escluse ie domande subordmate a rlserva e/o cond:znom

: SR R : --.'E'_:'Punteggio
thoil culturaiteprcfess:ona!: S e Pcssessd(én/nc) 4. ammine
e '_a_'_-;titolo di stud;o rlchiesto laurea in mformaucaodlploma d1 scuoia T‘tolo da studlo : Vg_tq E_M_a_x__go...__.
1 -_'secondana ‘superiore geclﬁco per l'informatica (massimo 30 SEREE K o0

i punti: si partird dal voto: ‘massimo e si procedera in proporzmne) fa urea .

(a parita- dl punteggxo la Laurea costltuiré tﬁ:oio preferauz;aie dl 5 elta}

Dipfoma sp

© | possesso (barrare) |
- barrare’ 7

4 istituzioni:

1e certlf'caz;one per ia gest;one de!la s:curezza dea s:stem; 5'; el
e L informativi {10 punti) G e
| @ | précedenite esperienza anaicga presso i‘tsntuto_(punn 10)

e precedente espenenza anaioga presso aitre astttuznon;

g o scuole ﬁno ad un massrmo d: 30 puntl)

- dxspombrhta aﬂ‘assastenza operatwa telefomca per la soluz:one dl = _ﬁa_rra}é R
:::_' plccoil probleml (10 pun’a per ogm concorrente che la offra) T e

s ] m




Modalité di erogazione del servizio

Prectsare neﬂ’offerta la p0531b111ta & come organizzare:
- tempi di intervento dalla chianiata; ' N
e i’asmstenza operatwa telefomca per Ia soluzmma d1 pzccoh problemi che non r:chledono un mtervento o
: direito suiposto‘ R e L
!assxstenza dlretta per 11 rxpnstmo dl elementx soﬁware non funz:onantz e per i‘aggxomamentc di pacche’lti =
: H]St&ﬂ&ti e nuove versioni; N - . :
<7l consulenza’ per. !mstallazmne dr nuow software commerc;all o d1 drzvers per i’utﬂizzo dx partlcelari-:
' penfencheodlsposztm : - - o S BT S

4




