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I. C. Corropoli Colonnelia Controguerra /

Da: "TEPMO010004" <tepm010004@istruzione.it>

Data: venerdi 29 settembre 2017 11:36

A: "comprensivite” <comprensivi.te@istruzione.it>; "medie.te” <medie.te@istruzione.it>; "superiori.te"
<superiori.te@istruzione.it>; "elementari.te” <elementari.te@istruzione.it>; <teis013005@istruzione.it>

Allega; Bando interno allamministrazione per assistenza tecnica informatica.pdf

Oggetto:  Invio per posta elettronica: Bando interno all'amministrazione per assistenza tecnica informatica

Bando interno all'amministrazione per assistenza tecnica informatica

29/09/2017



Istituto Maglstrale Liceo Statale “G. Mlili” ‘Teramo

Liceo Linguistico - Licen delfe Scienze Umane - Liceo Economico-Saciale -
Via G, Carducei, 38 64100 TERAMO Tel. Segreieria/Presidenza 0861/247750-248851- Fax, 0861/029000

www milli-lyceum.gov.it e-mail: tepm010004@istruzione.if: tepm010004@pec: tstruznone 1t
- Cod. F;sc 80003090879 Codice univoco ufﬂclo UFCJVW i DR

Prot.n. 52'55/\{;2 S R R Terarmo, 28/09/2017

"':"CIG Z15200F2F0 | I I LU G G e

L Ai persanale docente ¢ ATA deI LlCﬁO S!ata]e “@G, Mllh” di Teramo R

AE pcrsonaic delle scuole della Provincia di Teramo
Aibo pretario st web deli‘Istituto.'_: o

, _...Vista lacoperturaﬁnanzmnanei ?rogrammaannuaie2017 ST i f.ifff:'::'::." i
7o Vista la necessita di realizzare le seguenti attivita: gestione dei dati personah e della ‘privacy attraverso. .l
- Tatilizzo degli strumenti: mformatml utahzzo delle tecnoiogze mformatlche neﬂ'atﬂv;ta ammmzstrat:va & 15 RN
'::.d“-:‘ia-ttﬁ-'ra o e i e U e e e e R i

E Visto il D: Lgs: ne 196/2003 “Cod;ce Pr;vacy”,i *"5’*"

' Cons:derato che Titolare del trattamenta dei dati pf:rsanah a; sens1 degh artt 4 comma i Iettera f) € 28 :':' iy

s Vlsta ;I prowedimento deI Garante deiia anacy del 27 novembre 2008 recante "Mlsure e acébrgnnentl :

: '-D Lgs n 196!2003 eii Dirlgente Scolast:co prontempore T R B e

© i+ preseritti ai titolari dei trattamenti effet’cuatl con strumenti. eiettromm reiatwamente alie attnbuz;om delle = " :

-funzioni di ammmlstratore di sls‘cema

' KV;ste Ig modif che del prowedlmcnto del 27 novembre 2098 recante prescrmom ai tttolari del traﬁamenﬁ; o

" deit termm1 peril loro adempimento (G.U. n. 149 del 30 gmgno 2009) AR L

... Considerato che questa Istituzmne scotasﬁca mtende awaler51 di personaie dotato di ¢ espenenza, capacﬁa

- ed affidabilitd in possesso di specifiche competenze tecmcn-nmfarmat;che cui confenre }’mcarlco per:.
R assastenza mformatma e manutenzxone hardware/soﬁware g g

INDICE

s .hardware!soﬁware per l’armo 2017 e per un compenso pan ad € 2 500 00 (lordo ommcomprenswo) e |

-.-:per -minime 100 ore di prestazione,

: L‘apertur_a delle bust_e awer:a il glorno 14 ottobre 2017 alle ore 9,00. .

Leé-domande dovranno pervenire su supporto cartaceo, in busta chmsa, entro le ore 12 {]B dei 13 ottobre

2017 tramite posta {non fa, fede il timbro postaie) 0 consegna brevi manu presso I’Ufﬁcxo di segreterta
- dell ' Istituto. : . N : .

Sulla busta deve essere mdicata ia dl(:itura
"BANDO INTERNO ASSISTENZA {NFORMATICA anno 2017~2018" -

Q::M% | .  | .  :5.:'{  -5 H




1l personale interno all'amministrazione per partecipare al bando dovra inviare, a pena di esclusione, fa
seguente documentazione:

1. la domanda di partecipazione alla gara;
2. dichiarazione dati contabili:

3. modulo informativa privacy:
4, curriculum vitae in formato europeo.

81 potra procedere ad aﬂgludicamone anche in presenza di una sola offerta valida gludlcata congrua, in
apphcamone deEI'art 69 RCGS.

. ASSISTENZA INFORMATICA RETE E MANUTENZIONE HARDWARE/’SOFTWARE _____ =
11 contratto nouarda la manutenzione di tutte Ie apparecchxature mformat:che emstent: m Isn’futo sia per '
_ Ea segretena che per 1 la didat‘tica_

' L’iﬂéaric'o prevedé quaﬁtb_di 's éguito spééiﬁt::ato: -
e Fﬂmitura & assistenza mformatzca relativa alla rete lﬁcaie deg!wfﬁcx ammlstratm e alle mirastmtture e
apparecchlature tecnolcgiche dei Iaboratori daH’!stﬁ;u’co e Slt{) web, : :
E prewsta . R S . . - L
~verifica mlziaie sulfo stato deiie reti ¢ delle postamom PC, eventuah azzom correttwe per 1’ottnmzzazione

' deHe stesse e loro gestlone (aggiomamento deﬁe def mzwm antx-vuus e antl-spvbet, soshtuzmne delie L

- apphcazmne di eventuali modiﬁche ad 1mpostazzom sistemiche dei server e de1 chent anche atte a soddxsfar-s
i vincoli imposti dalle vigenti leggi in materia; :

"~ conoscenza e capacata di gestione dei sistemi operativi Windows, Linux, Mac OS X, etc

- competenza nel*amministrazione delle reti informatiche, conoscenza dei protocolli- TCP/IP e.di routine;

- capacita nella risoluzione dei guasti di tipo hardware & software sulle piattaforme sopra elencate e su tatte fe
periferiche connesse (stampanti, scanner -e0e.w. ) con Pindicazione scritta di eventuali esigenze manutentive
o sostituzione pezzi (mdicazmne a parte del! costo del materiaie d1 rlcambio) e/o mtegrazmne efo
potenmamemo I S

- consulenza . sugh acqmstl di matenaie mfozmatwo & multtmedza!e per §attuazrone del piana di svxluppo
tecnologico dell'Istituto e/o sostituzione parco macchine; -

- impartizione agli incaricati delle istruzioni tecnlche ed-organizzative che prevedano il sa vataggm dei dati;

- assisteriza ¢ consu[enza mformatica elT. Management : :

- assistenza soﬁware interventi di installazione applicazioni, aggzomamenn consuienza_, con pamcolare
riferimento” ai sistemi di gestione e archiviazioni dati e procedure amministrative e contabili in use:
 piattaforma ministeriale Sidi, software ARGO in rete; sistemi operativi con licenza e/o “open source”;

- assistenza ed installazione dei software di agglomamentef generazmne degh amblenti d] sicurezza piattafonna
Entratei apphcatm INPS, FP24EP, ecc.. : :

Per i pubbiwl dipendenti & obbiigatona i‘autorxzzazmne da parte deil‘ammmlstrazmne di appartenenza

pr;ma dei!'mzzzo delle amvrta

Criteri dl prmrlta
In caso di presentazzone di pilt domande VErranno osservatx i seguc—m’n criteri:

a} perscnale interno all'lstituto;
b) personale di ruolo in servizio presso altre istituzioni scolastiche della provincia;



' "-'presso altre scuole fino ad un massimo di 30 punti); -

' -conoorrente che Ia ofﬁa}

_neﬂe Scuole della Provingia di Terarno '

Sono escluse dal presente bando persone non appartenenti alllamministrazione scolastica della
Provincia di Teramo.

Muodalitd valutazione delle domande: _
titolo di studio richiesto: laurea in informatica o diploma di scuola secondaria superiore specifico per

I'informatica (massimo 30 punti: si partira dal voto massimo e si procederd in proporzione); a pariti dl_

punteggio la Laurea costituira titofo preferenziale di scelta;
frequenza di corsi spe:clf' ici con rilaseio di attestato (punti 10);
'certif cazzone per la gesnone deﬂa sicurezza dei SlSteml mforma‘ﬂvx (10 punti)

dlspombﬂlta all'assistenza operatxva teiefomca per la squzmne di p;ccoi} problem: (10 punn per ogm

' Modahﬁa dl erogazmne deI servizig”

E ?remsare nell‘offerta Ia possxblhta e come orgamzzare

- I‘asmstenza operanva telefomca per la soiuzxone di piccoli problem: che nori nchledono un mtervento
diretto sul posto; _

- T'assistenza diretta per il r;pristmo di element; Qoﬁware non funzronantl g per !'agg&{}mamento ch pacchett:!

-installati e nuove versioni; . - i o S : .
-la consulenza per linstallazione di nuovi software commercxah 0 di dnvers pet Iut:!;zzo di partlcolarx

 periferiche o dlsposmw
Riso’iuzi'one'del Cozr’traﬁo

i} Mancata produzwne d1 fitta Ia documentazmne prewsta dalla gara -
2) Verifica delle irregolarita delle dichiarazioni presentate in gara
3) Non rxspetto ciei tempi ch mtervento dopo due d[fﬁde formah dell Istituto

Responsab:le del pmced;mento’: Diri gente Sco]ast;’co Stefama Nardm.l.

Trattamen‘fo dat1 personah ai sens1 dei D L. vo n 196 def 3(} giugno 2903

nservatezza chala ﬁnahta di consentare i’accertamento detl';done[ta dez concorrerzti 2 partempare alla

procedura di affidamento per il servizio in oggetio.

-1 d}rlti'l dei sogge’m mteressati SOnG que!h d1 cui aH'art ? del D.L. von. 196;’2{)03




Allegato 1

DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE DEGLI ESPERTI
ASSISTENZA INFORMATICA E MANUTENZIONE HARDWARE/SOFTWARE

ANNO 2017-2018

S Al Dirigente Scolastico
LoD s Liceo Statale “GlMilEY
S VlaG Carduccl 38

'E'_Via o IR A Cap',...'...;;_;-".:.:.'..'.-i,. Clﬁa ......... e

CHIEDE

di 'parteéi'paré alla selezione per- tito]i per l‘aﬁribuzione deﬂ'ihcarico::

A tal fine, consapevole della responsab;hta penale g delfa decadenza da eventuah beneﬁm acquism neI
caso di dichiarazioni mendaci
SREE DiCHIARA
sotte Ia proprla responsab:hta quanto segue

dl essere cﬁtadmo/a .

di essere in godimento dei diritti politici

di essere dipendente della seguente Amministrazione -

di non aver subito condanne penali . - ¢

HiLa seftoscntto/a autocemf ca ia verxchclta delle mformazwm fom;te S
Il/La sottoscritto/a: consente il trattamento dei propri dati, anche personali, ai-sensi deI D Lg vo
30[06!2{)03 n. 195 per 15 esmenze e Ee ﬁnahta de[l'mcanco di cui aiia presente domanda

© Firma




| Proun sV o Teramo, 280972017

- - dei dati personali” recante disposizioni sulla ‘tutela delia persona e di altri soggetti rispetto al trattamento. < 710 LT
- di dati personali il Liceo Statale “G. Millf* di Teramo. (di seguito denominato "Istituto™), quale titolare . -

Istltum maglstrale Liceo Statale “G. Milli” - Temm{}

Liceo Linguistico - Liceo delle Scienze Umane - Liceo Economzco~Socsaie :
_Via G: Carducci, 38 :64100° TERAMO Tel. Segretena!Presndenza 0861/247750-248851- Fax. 08611029000

. wwwm:lil-lvceum goy. it e-mail: tepm010004@istruzione.it; tepm010004@pec.istruzione. it

-Cod. F;sc 80003090679 Codice unrvoco ufficio UFCIVW -

INF ORMATIVA ALLTN TERES SATO

AI SENSI DELL'ART 13 DEL D.LGS. N, 196 DEL 30 GIUGNO 2003 -----

' Gentﬂe S;gnore/a secondo quanto prevasto dall'art. 13. del D lgs 196/2003 "Codwe in materia di pratezmne o

P dei irattamento  per espietare le sue. funz:mm lstltuzxonah ein particoiare per ‘gestire i rapporti contrattuali

| ""5:"75'1'”FINALITA DEL TRATTAM:ENTO CUI SONO DESTINATI I DATI

- Idati personah sono. trattati neil'ambxto della normaie attivitd secondo l¢ seguenti ﬁnahta

e '-5'_'a);fpredlsposmone comumca::lom mformatwe precentrattuah e 1struttorze risperto alia stxpula dx un_ _':_; s

B ’ccmratto
" corresponsione degli importi dovuti e Telativa contabilizzazione;

Cusienrezza del. iavoro, in materia ﬁscaie in matena assmuranva

= d) tutela dei diritti in sede gludmana '

- consenso, quali ad esempio, indagini statistiche;

- D) instavrazioni di quaiswogha rapporto di lavoro e/o formtara di bem e/o prestazmm :

--g) analisi del mercato e elaborazioni statistiche;
“h) ;veriﬁca del grado dl sodmsfazmne de; rapportz

" Le'fom._xamo atai ﬁne le 'seg_uentl ultermn qurmazm_m. .

. ¢) adempimento di obbhghl derivanti da leggi, contratti, regolamént: m materia d1 1glene e o

' '5:_ ::c_); “finalita funzionali ad aitre att1v1ta deil'istituto, per Ie quali i ha facoita d1 mamfestare 0 TIo ﬂ' (R

B o) B esecuzmne del contratto €. sua gestione ammlmstratwa elaborazmne ilqu:dazmne e ;_---;.:5-'*



I trattamento dei Suoi dati personali sara improntato a principi di comvettezza, liceita ¢ trasparenza

¢ di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.
1 dati personali traftati sono esclusivamente quelli necessari e periinenti alle fmalita det I

trattamento.
1 Suoi dati personali verranno trattati anche con l'ausilio di strumenti elettronici o comunque automatizzati

con lé modalita e le cautele previste dal predetto Decreto e conservati per il tempo necessario aii'espletamento :
delle attivita istituzionali e ammiinistrative riferibili alle predette finalita. R
.- Sono adottate dalla scuola le misure minime per la sicurezza dei dati personah previste dal Decreto o
]I titolare del trattamento & il dirigente scolastico prof. ssa Stefama Nardini. i
Il responsabile del trattamento & il dirigente scolastico prof. ssa Stefania Nardini.

. _
o Gl incaricati al trattamento sono gli assistenti amministrativi espressamente autorizzati -

all’assolvimento di tali compiti, Identzﬁcaﬁ ai sensi di Icgge ed edotti dei vincoli unpcstz dal




